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 ملخصال

تسهم بشكل كبير في تحقيق الاستدامة الإدارية يعتبر قسم البنية التحتية والتنفيذ من الأركان الأساسية التي 

في المؤسسات، حيث يركز هذا القسم على تطوير وصيانة البنية التحتية اللازمة لضمان استمرارية العمل 

وتحقيق الكفاءة في الأداء المؤسسي. من خلال تحسين الأنظمة والعمليات الفنية، يساهم القسم في تأمين 

لمشاريع بكفاءة، مما يعزز من قدرة المؤسسة على التكيف مع التغيرات البيئية البيئة الملائمة لتنفيذ ا

والتكنولوجية. بالإضافة إلى ذلك، يساعد قسم البنية التحتية في تقليل التكاليف التشغيلية من خلال تبني 

ل دوره أيضاً حلول مبتكرة في إدارة الموارد، ما يساهم في تعزيز استدامة المؤسسة على المدى الطويل. يتمث

في ضمان الجودة والمراقبة المستمرة لجميع مراحل التنفيذ، لضمان الالتزام بالمعايير البيئية والقانونية التي 

 تدعم استدامة المؤسسة في مختلف الجوانب الإدارية والمالية.
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Abstract 

The Infrastructure and Implementation Department is one of the main pillars that 

contribute significantly to achieving administrative sustainability in institutions, as 

this department focuses on developing and maintaining the necessary 

infrastructure to ensure business continuity and achieve efficiency in institutional 

performance. By improving technical systems and processes, the department 

contributes to securing the appropriate environment for implementing projects 

efficiently, which enhances the institution’s ability to adapt to environmental and 

technological changes. In addition, the Infrastructure Department helps reduce 

operating costs by adopting innovative solutions in resource management, which 

contributes to enhancing the institution’s sustainability in the long term. Its role 

also includes ensuring quality and continuous monitoring of all implementation 

stages, to ensure compliance with environmental and legal standards that 

support the institution’s sustainability in various administrative and financial 

aspects. 
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 البحث ةمقدم

والتنفيذ من العناصر الحيوية التي تؤثر بشكل كبير على استدامة المؤسسات على يعتبر قسم البنية التحتية 

المدى الطويل. يتولى هذا القسم مسؤولية تطوير وصيانة جميع المنشآت والأنظمة الأساسية التي تضمن 

 استمرار سير العمل بفعالية وكفاءة. حيث يساهم في تأمين بيئة عمل متطورة ومتوافقة مع الاحتياجات

 المتغيرة للمؤسسة، مما يعزز قدرتها على التكيف مع التحديات والمتغيرات الداخلية والخارجية.

إلى جانب دوره في توفير الأنظمة الفنية الضرورية، يسهم قسم البنية التحتية والتنفيذ في تعزيز الكفاءة 

يل التكاليف التشغيلية عن التشغيلية للمؤسسة من خلال تحسين استغلال الموارد المتاحة. يعمل على تقل

طريق تطبيق حلول مبتكرة ومستدامة، مما يساعد المؤسسات على الحفاظ على استقرارها المالي والهيكلي 

 في الوقت نفسه. وهذا بدوره يساهم في تحسين القدرة التنافسية للمؤسسة في الأسواق المختلفة.

عالية خلال جميع مراحل تنفيذ المشاريع، وهو ما يتجلى دور هذا القسم أيضًا في تطبيق معايير الجودة ال

يضمن استمرارية العمل وفقًا لأفضل المعايير الفنية والبيئية. يسعى قسم البنية التحتية إلى تحسين العمليات 

التشغيلية وتطويرها بشكل مستمر، مما يساهم في الحفاظ على استدامة المؤسسات من خلال الابتكار 

ستدام. بالإضافة إلى ذلك، يساعد في تعزيز التفاعل والتنسيق بين مختلف الأقسام المستمر والتحسين الم

 داخل المؤسسة لتحقيق الأهداف المشتركة.

وفي إطار التوجهات العالمية نحو الاستدامة، يصبح قسم البنية التحتية والتنفيذ عنصرًا أساسيًا في تحقيق 

لتزامًا استراتيجيًا بتطبيق مبادئ الاستدامة في جميع التنمية المستدامة داخل المؤسسات. يتطلب ذلك ا

جوانب عمل القسم، بدءًا من اختيار المواد والتقنيات المناسبة وصولًا إلى ضمان الحد الأدنى من التأثيرات 

البيئية. ومن خلال هذه الجهود، يستطيع قسم البنية التحتية أن يسهم في تعزيز استدامة المؤسسة في 

 ات المستقبلية.مواجهة التحدي
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 مشكله البحث 

تتمثل المشكلة الرئيسية التي يواجهها قسم البنية التحتية والتنفيذ في المؤسسات في صعوبة تحقيق التوازن 

بين استدامة البنية التحتية وكفاءة تنفيذ المشاريع في ظل التحديات البيئية والاقتصادية المتزايدة. حيث 

في توفير حلول فعّالة تسهم في استدامة الأنظمة والموارد دون التأثير على يواجه العديد من الأقسام مشاكل 

فعالية التنفيذ أو تحميل المؤسسة تكاليف إضافية. هذا التحدي يتطلب من القائمين على قسم البنية التحتية 

 والتنفيذ إيجاد طرق مبتكرة لتلبية احتياجات المؤسسة بشكل يتماشى مع الأهداف المستدامة.

أبرز المشكلات التي تواجه قسم البنية التحتية والتنفيذ عدم تنسيق الجهود بين الأقسام المختلفة داخل من 

المؤسسة في ما يتعلق بتنفيذ المشاريع والبنية التحتية. يتسبب هذا في حدوث تعارضات في الأولويات 

طة شاملة ومستدامة لإدارة وضعف في تنفيذ الاستراتيجيات المطلوبة لتحقيق الاستدامة. كما أن غياب خ

 المشاريع يؤدي إلى تفاوت كبير في جودة تنفيذ الأعمال، مما يؤثر سلبًا على استدامة المؤسسة بشكل عام.

مشكلة أخرى تتعلق بنقص التدريب والتأهيل الكافي للكوادر الفنية والإدارية في قسم البنية التحتية والتنفيذ، 

تطورات التكنولوجية الحديثة التي تساهم في تعزيز استدامة المشاريع. مما يؤدي إلى صعوبة التكيف مع ال

يعاني القسم من قلة الخبرة في تطبيق حلول مستدامة تواكب المعايير العالمية، وهو ما يحد من القدرة على 

 تحسين كفاءة استخدام الموارد وتحقيق نتائج طويلة الأمد.

يذ صعوبة في ضمان استدامة المشروعات على الرغم من توفير بعض أخيرًا، يواجه قسم البنية التحتية والتنف

الحلول المؤقتة. هذا يرجع إلى ضغوط الوقت والميزانية التي قد تؤثر على قرارات التنفيذ وتؤدي إلى استخدام 

مواد وتقنيات غير صديقة للبيئة أو غير ملائمة للظروف المحلية. في ظل هذه التحديات، يصبح من 

لبحث عن حلول استراتيجية تكفل تحقيق الاستدامة الإدارية من خلال تحسين تنفيذ المشاريع الضروري ا

 وتطوير أنظمة البنية التحتية بما يتماشى مع المبادئ البيئية والاقتصادية.
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 اهداف البحث 

ة في تحليل دور قسم البنية التحتية في توفير البنية الأساسية اللازمة لتحقيق الاستدامة الإداري -1

 المؤسسات، مثل البنية التحتية التقنية والبيئية.

 دراسة تأثير التنفيذ الفعال والكفاءة في إدارة المشاريع على تحقيق الاستدامة الإدارية في المؤسسات. -2

استكشاف أهمية التخطيط والتنظيم الجيد لقسم البنية التحتية والتنفيذ في تحقيق أهداف الاستدامة  -3

 الإدارية.

تقييم تأثير تطبيق مبادئ الاستدامة في قسم البنية التحتية والتنفيذ على أداء المؤسسة واستمراريتها في  -4

 السوق.

تحليل علاقة بين قسم البنية التحتية والتنفيذ وتحقيق الاستدامة الإدارية من خلال دراسة حالات عملية  -5

 لمؤسسات ناجحة في هذا المجال.

 أهمية البحث

ضل لدور البنية التحتية وعمليات التنفيذ في تحقيق الاستدامة الإدارية يمكن أن يساعد في تعزيز فهم أف -1

 أداء المؤسسات وتحقيق أهدافها الاستراتيجية بشكل أفضل.

يمكن للبحث في هذا الموضوع أن يساهم في تطوير السياسات والإجراءات الخاصة بقسم البنية التحتية  -2

 اف الاستدامة الإدارية بشكل أكثر فعالية.والتنفيذ لتحقيق أهد

يمكن أن يوفر البحث البيانات والمعلومات اللازمة لاتخاذ قرارات استراتيجية حول تطوير وتحسين  -3

 البنية التحتية وعمليات التنفيذ في المؤسسات.
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وكيفية تحقيقها من يمكن للبحث في هذا الموضوع أن يساهم في رفع الوعي بأهمية الاستدامة الإدارية  -4

 خلال الاستثمار في قسم البنية التحتية وتنفيذ الإجراءات اللازمة.

يمكن للبحث في هذا المجال أن يسهم في تعزيز التعاون والتفاعل بين مختلف الأقسام والأفراد داخل  -5

 المؤسسات لتحقيق الهدف المشترك للاستدامة الإدارية.

 أسئلة البحث

 البنية التحتية في تحقيق الاستدامة الإدارية في المؤسسات؟ما هو دور قسم  -1

 ما هي أهمية التنفيذ الفعال والكفاءة في تنفيذ الاستراتيجيات والأنظمة المتعلقة بالاستدامة الإدارية؟ -2

كيف يمكن تحسين تخطيط وتنظيم قسم البنية التحتية لضمان تحقيق الأهداف الاستراتيجية للاستدامة  -3

 ية؟الإدار 

 ما هو تأثير تطبيق مبادئ الاستدامة على عمليات قسم البنية التحتية والتنفيذ في المؤسسات؟ -4

كيف يمكن تعزيز التعاون والتنسيق بين قسم البنية التحتية والتنفيذ لضمان تحقيق الاستدامة الإدارية  -5

 في المؤسسات؟

 نظري الطار لاا

لعناصر الأساسية التي تسهم في تحقيق الاستدامة الإدارية في يعتبر قسم البنية التحتية والتنفيذ من ا

المؤسسات من خلال دوره في تطوير وصيانة الأنظمة الأساسية التي تدعم العمليات اليومية للمؤسسة. من 

خلال تبني استراتيجيات فعّالة لإدارة المشاريع وتنفيذها، يساهم القسم في ضمان استمرارية العمل وتوفير 

اسبة لنمو المؤسسة. كما أن هذا القسم يلعب دورًا حيويًا في تقليل التكاليف وتحسين استغلال الموارد، بيئة من
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مما يعزز من استدامة المؤسسات على المدى البعيد ويجعلها أكثر قدرة على التكيف مع التغيرات المختلفة 

 في الأسواق والبيئات التكنولوجية.

تنفيذ أيضًا اعتماد ممارسات مستدامة في تصميم وتنفيذ المشاريع، مع يشمل دور قسم البنية التحتية وال

التركيز على الحفاظ على الموارد الطبيعية وتقليل التأثيرات البيئية السلبية. يتطلب ذلك استخدام تقنيات 

لى ذلك، البناء المستدام والمواد الصديقة للبيئة التي تساهم في تقليل النفايات وتوفير الطاقة. بالإضافة إ

يسهم القسم في تحسين الكفاءة التشغيلية من خلال مراقبة الأداء وضمان الامتثال للمعايير البيئية والصحية، 

 مما يساهم في تعزيز المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة.

 تعتمد استدامة قسم البنية التحتية والتنفيذ أيضًا على القدرة على إدارة التغيير والتكيف مع الابتكارات

التكنولوجية الحديثة. يعد استخدام التقنيات المتقدمة في مجال البناء والتصميم، مثل تقنيات البناء الذكي 

وأنظمة إدارة الطاقة، أمرًا بالغ الأهمية لتحسين الكفاءة وضمان استدامة المشروعات. كما أن استخدام نظم 

يط والتنفيذ يساعد على تحقيق نتائج أكثر دقة المعلومات الجغرافية والتكنولوجيا الحديثة في عمليات التخط

 وفعالية، مما يعزز من قدرة المؤسسات على تحقيق أهدافها المستدامة.

من خلال هذه الأبعاد، يصبح قسم البنية التحتية والتنفيذ جزءًا أساسيًا من استراتيجية الاستدامة في 

ية القدرة على دمج الأسس الفنية والتكنولوجية المؤسسات. يعكس دور هذا القسم في تحقيق الاستدامة الإدار 

مع المبادئ البيئية والاقتصادية، مما يضمن تحقيق نتائج طويلة الأمد. لهذا، يصبح من الضروري أن يتم 

تعزيز مهارات وقدرات العاملين في هذا القسم ليواكبوا التحديات المستمرة والتغيرات السريعة في مجالات 

 فيذ لضمان تحقيق استدامة فعالة في المؤسسات.البنية التحتية والتن

يشير الإطار النظري إلى أن البنية التحتية  البنية التحتية كعنصر أساسي في استدامة المؤسسات: .1

تعد من الأسس الحيوية التي تساهم في استدامة العمليات المؤسسية، حيث توفر الأساس اللازم 
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الأنظمة الضرورية مثل الكهرباء، والمياه، والاتصالات، والمرافق لاستمرارية الأعمال من خلال تأمين 

الأخرى.والبنية التحتية تعتبر من الركائز الأساسية التي تحدد مدى قدرة المؤسسات على الاستمرار 

والنمو في بيئة متغيرة. فكلما كانت بنية المؤسسة التحتية قوية ومرنة، كلما كانت قادرة على التكيف 

ت والتغيرات التي قد تواجهها. تشمل البنية التحتية المرافق المادية والتكنولوجية التي تدعم مع التحديا

العمليات اليومية للمؤسسة مثل شبكات الكهرباء والمياه، بالإضافة إلى الأنظمة الرقمية مثل قواعد 

 البيانات والخوادم التي تضمن سير العمل بسلاسة.

كبير على الاستثمار في البنية التحتية بشكل مستمر. فكلما كانت هذه  إن استدامة المؤسسات تعتمد بشكل

البنية أكثر حداثة وتطوراً، كلما تحسنت الكفاءة التشغيلية وأصبحت المؤسسة قادرة على تقديم خدمات 

أفضل وأكثر سرعة وجودة للعملاء. كما أن وجود بنية تحتية مستدامة يساهم في تقليل التكاليف على المدى 

طويل من خلال توفير استهلاك الطاقة والمحافظة على الموارد الطبيعية.وفي هذا السياق، يجب أن يكون ال

هناك تنسيق مستمر بين البنية التحتية والتكنولوجيا الحديثة لضمان تكامل فعّال يساهم في دعم الاستدامة 

كثر قدرة على التأقلم مع متطلبات المؤسسية. المؤسسات التي تركز على تحسين بنيتها التحتية تجد نفسها أ

 السوق المتغيرة، مما يساعدها على الحفاظ على قدرتها التنافسية في الأسواق المحلية والعالمية.

يعتمد قسم البنية التحتية والتنفيذ على استخدام تقنيات  دور الابتكار التكنولوجي في تحسين الاستدامة: .2

لتحسين كفاءة استخدام الموارد وتقليل التأثيرات البيئية السلبية. البناء المستدام والابتكار التكنولوجي 

يشمل ذلك تبني حلول مبتكرة مثل البناء الذكي، والطاقة المتجددة، وإدارة المياه بشكل فعال.حيث يعتبر 

الابتكار التكنولوجي أحد العوامل الحاسمة في تعزيز استدامة المؤسسات والمجتمعات، حيث يساهم في 

حلول جديدة تسهم في تحسين الكفاءة وتقليل الهدر في مختلف المجالات. تكنولوجيا المعلومات تطوير 

والاتصالات، على سبيل المثال، قد غيرت الطريقة التي تدير بها المؤسسات عملياتها، مما أدى إلى 
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قدمة، يمكن التنبؤ تقليل استهلاك الموارد وزيادة الإنتاجية. من خلال استخدام أنظمة تحليل البيانات المت

 بالأزمات وتحسين اتخاذ القرارات بما يساهم في توفير الوقت والموارد.

من جهة أخرى، يسهم الابتكار التكنولوجي في تحسين الاستدامة البيئية عبر تطوير تقنيات تساعد على 

الشمسية وتوربينات الرياح تقليل الأثر البيئي للأنشطة البشرية. مثلًا، ابتكارات الطاقة المتجددة مثل الألواح 

أصبحت أكثر كفاءة وتوفيرًا، مما يسمح للمؤسسات بتقليل انبعاثات الكربون واستخدام الموارد الطبيعية 

بشكل أكثر فاعلية. هذا التقدم في التكنولوجيا يسهم في تقليل الاعتماد على الوقود الأحفوري ويعزز من 

ئية.وكما أن الابتكار التكنولوجي يعزز من قدرة المؤسسات قدرة المجتمع على التكيف مع التحديات البي

على تحقيق الاستدامة الاقتصادية من خلال تحسين الإنتاجية وتقليل التكاليف. تساهم الحلول التكنولوجية 

في أتمتة العمليات وتقليل الأخطاء البشرية، مما يعزز من الكفاءة التشغيلية. الابتكارات في مجال الذكاء 

اعي والتحليل الكبير للبيانات توفر للمؤسسات أدوات أفضل لإدارة الموارد، مما يساهم في تحقيق الاصطن

 التوازن بين النمو الاقتصادي والحفاظ على الموارد على المدى الطويل.

يساهم قسم البنية التحتية والتنفيذ في استدامة المؤسسة من خلال  إدارة الموارد والحد من التكاليف: .3

ستخدام الموارد وتقليل التكاليف التشغيلية. من خلال تحسين تصميم وتنفيذ المشاريع، يمكن تحسين ا

تقليل الفاقد واستخدام المواد بشكل أكثر كفاءة، مما يدعم الاستدامة المالية والإدارية.وإدارة الموارد تعتبر 

ة والحد من التكاليف في آن من أهم الاستراتيجيات التي تعتمد عليها المؤسسات لتحقيق الكفاءة العالي

واحد. من خلال تحسين استخدام الموارد المتاحة، يمكن للمؤسسات تقليل الهدر وضمان استفادة أكبر 

من الموارد البشرية والمادية. إدارة فعّالة للموارد تتطلب التنسيق بين الأقسام المختلفة لضمان توزيع 

 ت المؤسسة وأهدافها الاستراتيجية.الموارد بالشكل الأمثل بما يتوافق مع احتياجا
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إن تقنيات التخطيط السليم والرقابة الدورية على استهلاك الموارد تلعب دورًا كبيرًا في تقليص التكاليف 

التشغيلية. المؤسسات التي تعتمد على استراتيجيات مبتكرة مثل التحليل التنبؤي للبيانات، يمكنها تحسين 

المستقبلية، مما يساعد في تجنب النفقات غير الضرورية. كما أن تقنيات التوقعات الخاصة باحتياجاتها 

الأتمتة والتحسين المستمر تساعد في تسريع العمليات وتقليل الفاقد، ما يساهم في توفير تكاليف إضافية 

لموارد كان يمكن أن تؤثر على الربحية.وبالإضافة إلى ذلك، فإن استخدام التقنيات الحديثة مثل أنظمة إدارة ا

المؤسسية يساهم بشكل كبير في تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف على المدى البعيد. هذه الأنظمة تتيح 

للمؤسسات مراقبة استخدام الموارد بشكل مباشر، مما يساهم في اتخاذ قرارات أفضل وأكثر دقة بشأن كيفية 

ؤسسات التكيف مع التغيرات بسرعة تخصيص الموارد وتحديد الأولويات. بفضل هذه الأنظمة، تستطيع الم

 أكبر وتقليل الفاقد الناتج عن نقص الموارد أو سوء استخدامها.

يبرز الإطار النظري أهمية التنسيق الفعال بين  التنسيق بين الأقسام لتحقيق الاستدامة المؤسسية: .4

المستدامة. التنسيق قسم البنية التحتية والتنفيذ والأقسام الأخرى في المؤسسة لضمان تحقيق الأهداف 

بين هذه الأقسام يعزز التكامل ويضمن تنفيذ الاستراتيجيات المستدامة بشكل متسق عبر جميع مراحل 

المشاريع.والتنسيق بين الأقسام داخل المؤسسة يعد أحد العوامل الرئيسية لتحقيق الاستدامة المؤسسية، 

فة. عندما تتعاون الأقسام بشكل فعال، حيث يسهم في ضمان تناغم العمل بين جميع الوحدات المختل

تتكامل الجهود لتحقيق الأهداف المشتركة وتجنب التكرار أو تضارب المهام. هذا التنسيق لا يقتصر 

فقط على تبادل المعلومات بل يمتد إلى تنسيق الاستراتيجيات والخطط التي تساهم في الحفاظ على 

 استدامة المؤسسة على المدى الطويل.

التنسيق الجيد، يمكن للمؤسسات تحسين اتخاذ القرارات وتوزيع الموارد بشكل أكثر كفاءة بين من خلال 

الأقسام المختلفة. هذا يساهم في تحقيق توازن بين مختلف جوانب الاستدامة مثل البيئة والاقتصاد والمجتمع. 
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جيات متكاملة تؤدي إلى عندما تعمل الأقسام معًا لتحقيق رؤية مشتركة، يمكن للمؤسسة أن تضع استراتي

تقليل الهدر وتعزيز الأداء العام، مما يعزز قدرة المؤسسة على الاستمرار والنمو في بيئة عمل 

تنافسية.وبالإضافة إلى ذلك، يمكن أن يؤدي التنسيق بين الأقسام إلى تحسين التواصل الداخلي وتعزيز 

تدامة المؤسسة من خلال خلق بيئة عمل أكثر روح التعاون بين الفرق المختلفة، مما يساهم في تعزيز اس

ابتكارًا ومرونة. في هذا السياق، يعتبر التنسيق بين الأقسام أساسًا لتطوير حلول جديدة ومستدامة تساهم 

 في تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف، وبالتالي تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسة في السوق.

يشير الإطار النظري إلى التحديات التي  لبنية التحتية والتنفيذ:تحديات تطبيق معايير الاستدامة في ا .5

قد يواجهها قسم البنية التحتية والتنفيذ في تطبيق معايير الاستدامة، مثل القيود المالية، ونقص الكوادر 

ة المؤهلة، وتغيرات القوانين البيئية. هذا يتطلب تطوير استراتيجيات مرنة وقابلة للتكيف لضمان الاستدام

في ظل هذه التحديات.وتواجه العديد من المؤسسات تحديات كبيرة عند محاولة تطبيق معايير الاستدامة 

في البنية التحتية والتنفيذ، حيث يعد تحقيق التوازن بين الابتكار والاقتصاد أمرًا معقدًا. تتطلب معايير 

الأمد، وهو ما قد يكون عائقًا الاستدامة استثمارات ضخمة في التكنولوجيا الحديثة والتخطيط طويل 

أمام بعض المؤسسات التي تواجه محدودية في الميزانيات. كما أن تحديات التكيف مع المعايير الجديدة 

قد تتطلب تغييرات كبيرة في أساليب العمل والعمليات الداخلية، مما يضيف عبئًا إضافيًا على فرق 

 التنفيذ.

الاستدامة صعوبة في التنسيق بين الأطراف المعنية مثل الحكومة من جهة أخرى، قد يواجه تطبيق معايير 

والشركات والمجتمع المحلي. فبينما تسعى بعض الجهات إلى تحقيق أهداف قصيرة الأجل، قد تكون معايير 

الاستدامة موجهة نحو النتائج الطويلة الأجل، مما يؤدي إلى تضارب في المصالح وصعوبة في الوصول 

ذا الصراع بين الأولويات يمكن أن يعيق الجهود المبذولة لتحقيق استدامة فعالة في البنية إلى توافقات. ه
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التحتية.وبالإضافة إلى ذلك، يواجه العاملون في تنفيذ مشاريع البنية التحتية صعوبة في تطبيق التقنيات 

يير البيئية المستدامة بشكل فعّال بسبب نقص المهارات والخبرات الفنية المتخصصة. تطلب المعا

والاجتماعية الحديثة تقنيات معقدة قد لا تكون متوفرة بسهولة في بعض الأسواق المحلية. علاوة على ذلك، 

قد تعاني بعض المؤسسات من نقص في التدريب والموارد التي تضمن تنفيذ هذه المعايير بالشكل الأمثل، 

 ستدامة المطلوبة.مما يهدد فعالية المشاريع ويؤثر على قدرتها على تحقيق الا

 النتائج والتوصيات 

 النتائج:

أظهرت نتائج البحث أن قسم البنية التحتية يلعب دوراً حاسماً في تحقيق الاستدامة الإدارية في  -1

 المؤسسات من خلال توفير البنية الأساسية والدعم اللازم لتنفيذ الاستراتيجيات.

والإجراءات المتعلقة بالاستدامة الإدارية يسهم في تعزيز أداء المؤسسة تبين أن التنفيذ الفعال للسياسات  -2

 ودعم استمراريتها في السوق.

كشفت الدراسة عن أن الاستثمار في تطوير قسم البنية التحتية وتحسين عمليات التنفيذ يمكن أن يسهم  -3

 بشكل كبير في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للاستدامة الإدارية.

 ت:التوصيا

يُوصى بضرورة تعزيز التعاون والتنسيق بين قسم البنية التحتية وأقسام أخرى في المؤسسة لضمان  -1

 تحقيق الأهداف المشتركة للاستدامة الإدارية.

يجب على الإدارة العليا توجيه الاستثمارات نحو تطوير قسم البنية التحتية وتعزيز قدراته لضمان  -2

 استدامة العمليات والأداء.
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يُنصح بإجراء دراسات تقييم دورية لأداء قسم البنية التحتية والتنفيذ لتحديد نقاط القوة والضعف واتخاذ  -3

 التدابير اللازمة لتحسين الأداء وتحقيق الاستدامة.
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